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Internally – who are we? 

The New Product Concepts is a cross‐functional group of experts who have 
been strategically assembled to bring innovative wishes to the greeting card 
aisle. We could talk about the pipeline of innovation, the consumer need for 
cards with new features & benefits, retailer differentiation, and a thousand 
other things. In the end though, this isn’t who we are. 

We’re storytellers. We’re a team. A mix of business minds and creative souls. 
Poets and mathematicians. Techies and artists. Marketers and musicians. We 
believe in words like surprise, delight, compelling, authentic, and fun. And 
yet, we love words like process, research, core consumer, and target 
market. We have our methods and our stage gates and our benchmarks but, 
in the end, we’re just a group of people trying to create and inspire smiles, 
laughter, and love. 

Sometimes we succeed. Sometimes we fail. We cheer the wins and learn 
from the losses. We’re an evolution looking to create revolutions and we 
can’t wait to see what happens next.
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Every New Product  = Marketing Story

Add some fun – and fur! – to any gift with 
WARM FUZZIES! Each of these stylin’ new 
gift bags is a friendly combination of 
googly eyes and long, brightly‐colored fur. 
Available in a variety of shapes, sizes, and a 
rainbow of colors, these buzz‐worthy bags 
are ready to party!

Nothing says, “I love Christmas,” like festive music, 
twinkling lights, and a good old fashioned holiday 
sweater. Well, nothing but a card collection that 
combines all three! Introducing SPARKLE KNITS, an 
innovative new take on Christmas cards featuring 
warm, light‐hearted copy and mini‐fleece sweaters 
decorated with layers of ornamental accents. With 
just a tug on the hanger, a favorite Christmas song 
plays and the sweaters light up and twinkle in 
harmony with the music. 
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Retail Merchandising
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Internal Marketing
Town Square Shadow Boxes
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Internal Marketing
ImAGine & Holiday Sweater Parties
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Every New Product = Press Release
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Customer Sample Kits
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Customer Relationship Forum
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Customer Tradeshows
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Direct to Retailer Marketing
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